Szocialis asszisztens / szakgondozo / gerontologiai
gondozo / pszichiatriai gondozé / szenvedélybeteg
gondozo / szocidalis gondozo, szervezo
Szakmabemutatd informdécios mappa

Betektetes a /}Wa’”bc
AR
”~
.@——ﬁ:%‘-
78 e/, Ui Magyarors=d
QD riodds 1A ¢ / M XE]LESZTESI TERV

Mindig van vélaszids




FELELOS KIADO: PIRISI KAROLY

KESZITO: KANOA CONSULTING

PALYAORIENTACIOS LEKTOR: HARKANYI ADRIENNE
INTERJUALANY:KOVACS SANDORNE
SZAKMAI LEKTORALAS: TOTH ZELMA

A SZAKMAISMERTETO MAPPA A TAMOP 2.2.2 — . A PALYAORIENTACIO RENDSZERENEK
TARTALMI ES MODSZERTANI FEJLESZTESE” PROJEKT KERETEBEN KERULT KIDOLGOZASRA.

PROGRAMVEZETO: BORBELY-PECZE TIBOR BORS

A PROJEKT AZ EUROPAI UNIO TAMOGATASAVAL, AZ EUROPAI SZOCIALIS ALAP ES A MAGYAR
ALLAM TARSFINANSZIROZASAVAL VALOSUL MEG.

FOGLALKOZTATASI ES SZOCIALIS HIVATAL
2010

www.afsz.hu
www.epalya.hu
www.eletpalya.afsz.hu

OZTAy,
o r,\,‘,

o\r

A

AFSZ

'?-“AM' Fg
'
lv,ymrﬂ



Tartalomjegyzék

A. Feladatok és tevekenységek
B. Kdvetelmények
C. Szakkepzes

D. Kereseti lehetoségek,
elhelyezkedeési kilatasok

E. Egyeb informacios forrasok




Feladatok és tevekenysegek

A kovetkezo kérdesekre kaphat valaszt:

* Melyek a jellemz6 feladatok, tevékenysegek
ebben a szakmaban?

+ Milyen anyagokkal, eszkdzOkkel kell dolgoznia?
(anyagok, szerszamok, miiszerek, gépek...)

+ Hol végzi a munkajat?
(szabadban, miihelyben, irodaban, iizletben...)

+ Munkaja soran kikkel ker(l kapcsolatba, kikkel
van dolga?

(vevo, ligyfél, kolléga)
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-Hdrom alapelv a segité szakmdban:

empatia — beleérzd képesség,

elfogadas — elditéletek, értekitéletek nélkil elfogadom a masikat;

hitelesség (kongruencia) — a segité viselkedésében képviseli a segitd szakmat.”

/http://szocialis-gondozo.lapunk.hu/?modul=oldal &tartalom=673974 &/

A szocidlis gondozOk, szakgondozok, asszisztensek a  kdrhadzban,
intézményekben, alapitvanyoknal, otthonokban, apoljak, fejlesztik, gondozzak,
tdmogatjak, segitik gondozottjaiknak. Utobbiak lehetnek idések, pszichiatriai
betegek, ertelmi fogyatékosok, szenvedélybetegek stb.

Megértésiikkel, tirelmiikkel és kedvességiikkel jelentosen csokkenthetik a
gondozottak félelmét, szorongasat, hozzajarulhatnak kodzérzetik és hangulatuk
javulasahoz.

Az apolas kezdetekt6l a tarsadalom egészségiigyi sziikségleteinek kielégitéset
szolgalta. Célja, hogy az egészségesek egészségét meglrizze, a betegeknek
pedig kényelmet, gondoskodast és megnyugvast nyujtson. A toérténelem korai
szakaszadban az apolas egyfajta k6zosségi szolgalat volt, és valdjaban a csalad

egyben tartasat és védelmezését szolgalta.

A gondozés tobb az egyszerii ellatasnal, torédést és egyiittérzést is jelent. A
gondozo6 gyakran mar hosszabb ideje megterhelt egyénekkel foglalkozik, ezért a
szorongds, a magany &és a kilatastalansag iddszakaiban kell megnyugvast ¢és
tAmogatast nyUjtania.

A beteg és sérllt emberek ellatdsa érdekeben az e szakméaban dolgozdknak
rutinszeriien ¢és készségszinten kell ismerniiik a munkajukhoz kapcsolodo

feladatokat. Napi feladataik 0Osszetettek. Egyesek segitenek a betegeknek
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feloltdzni, levetkdzni, tisztalkodni, kicserélni az agynemiiket és rendben tartani a

szobat, vagy halohelységet, kortermet.

Naponta tobbszor kiosztjak a betegeknek az ételt, és ha kell, az étkezésben is
segitenek. Ha az orvos ezt elbirja, kiosztjak a gyogyszereket, és figyelik a beteg
allapotat.

Mas szocidlis apolok és gondozok testi vagy ertelmi fogyatékos gyermekek vagy

felnottek nevelésével, oktatasaval foglalkoznak.

E foglalkozasok végzésehez olyan specidlis ismeretek és készsegek
szilkségesek, amelyek el6segitik a gondozottak lelki, testi, illetve szocialis
fejlodését.

Az Eurdpai Uni6 kiemelt jelentséget tulajdonit a hatranyos helyzeti emberek
esélyegyenloségének. Ehhez nagyban hozzajarul a jol szervezett gondozdi,

szakgondozoi, szocialis asszisztensi halézat megszervezese.

Melyek a jellemzo6 feladatok, tevékenységek ebben a szakmaban?
A szociélis szakgondoz6 apolasi, gondozasi alapfeladatokat végez.

Attol fiiggben, hogy munkajat hol (csecsemdotthon, idések otthona stb.) végzi,

feladatai kulonboz6ek lehetnek.

Felméri a gondozott csoport szuksegleteit/igényeit/hianyait, és szdmba veszi az

er6forrasokat, melyekkel e sziikségletek kielégithetoek.

Attol fliggden, hogy a szocialis ellatas mely teriiletén tevékenykedik a gondozo,
mas és mas igényeknek kell megfelelnie. PIl. egy idés ember, vagy egy
szenvedelybeteg teljesen mas fajta gondoskodast, odafordulast igényel, bar az

apolas reszfeladataban sok hasonlosag és egyezés van.
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A szocialis gondozd sok esetben 0sszekOt6. Szervezi és irdnyitja a szocialis

gondozas folyamatat, az intézmények és osztdlyok munkajat. EIvégzi a szocialis

=7 =7

A gondozottaknak vannak egyéni szilkségleteik, melyeket dokumentalni kell. Ki
kell dolgozni a megfeleld gondozasi és fejlesztési/egészség-megorzési
folyamatot. Természetesen egy-egy folyamat tobb intézmény vagy osztaly
0sszehangolt munkajat is igényelheti. Ilyenkor a gondozé feladata lehet, hogy az

egységek kozt kapcsolatot tartson.
Elagazasai:

« gerontologiai gondozé
« pszichiatriai gondozo
« szenvedélybeteg-gondozé

« szocialis gondozo, szervezd

A gerontologiai gondozd tamogatja az iddéskoruak egeszséges
életmodjanak, aktivitasanak fenntartasat, és részt vesz rehabilitaciojukban.
A pszichiatriai gondoz6 a pszichiatriai betegek gondozasaban vesz részt.
e A szenvedélybetegek gondozasaban és rehabilitaciojaban a
szenvedélybeteg-gondoz6 tevékenykedik. A szocialis gondoz6 értelmi
fogyatékosokkal, valamint idéskortak otthoni/intézményi gondozasaval is

foglalkozhat.

Az aldbbiakban olyan tevékenységeket sorolunk fel, amelyek &ltalaban a
szocialis asszisztens és szakgondoz6 feladatai kdzé tartoznak, majd ismertetjik a

negy kiilonbozd teriilethez tartozo specialis feladatkoroket.

A tevékenységek részletes leirasa

Gondozoi, apolasi tevékenysegek:



http://www.milegyek.hu/open.php?id=1636�
http://www.milegyek.hu/open.php?id=2004�
http://www.milegyek.hu/open.php?id=1637�
http://www.milegyek.hu/open.php?id=911�
http://www.milegyek.hu/open.php?id=2004�
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A gondozottak folyamatos ellendrzése.

A gondozott mindenkori testi és lelki llapotanak figyelemmel Kisérése.
Segitségnyujtas a napi élet menetében (mosdas, 6ltézkddeés,).
Segitségnyujtas az étkezésnél, az ételek kiosztasanal (evés, etetés).
Fiirdok készitése (teljes-, iil6-, labfiirdo stb.).

Kiilonleges megel6z6 intézkedések meghozasa (betegsegek elkeriilésére).

A gondozott egeszségének fokozott megfigyelése, figyelemmel kisérése

(pulzus, 1az, vérnyomas, suly, 1€gz¢s ellendrzése).

Az életveszélyes allapotok felismerése, megel6zése

Sulyosabb esetekben azonnali orvosi segitség hivasa.

Gyogyszerek 0sszeallitasa, kiosztasa és beadasa.

Kendcsok felvitele, bedorzsolések alkalmazasa, kotések felhelyezese.

Kiilonboz6 idéskori megbetegedéseknél és zavaroknal apolési tevéekenység

ellatasa (pl. éregkori Parkinson-kérosoknal).
Specialis gondozés (mozgéssériilt emberek, iddsek egyéni gondozasa).

Siirgés intézkedések elvégzése, igy példaul gondozasi intézkedések

kiilonleges helyzetekben (pl. baleseteknél elsésegély).

Szociélis gondoskodasi tevékenységek:

Segité beszélgetések a gondozottak egyéni problémairol.

Szocidlis vissza- és beilleszkedés elésegitése.

Kapcsolatfelveteli lehetdségek megteremtése, fenntartasa.

Aktiv részvétel szabadid6s programokban (ének, rajz, kézimunka).
Unnepségek megszervezése, megtervezése, megrendezése.

7y

Segitségnyujtas a napi menetrend megtervezésében.
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e Aktiv foglalkozasok, mozgasgyakorlatok szervezése, levezetése.
e Tanacsadas és segitségnyuijtas a hozzatartozoknak, illetve a gondozottaknak.

e Kapcsolattartds orvosokkal és egyéb dolgozokkal (pedagdgus, gydgytornasz,

pszichologus).

A gondozdnak adminisztracios kotelezettsége is van mind a négy teruleten.

A gerontoldgiali gondozo értelmezi az iddsek helyzetét,
tarsadalmi/szocialis/csaladi problémait es beilleszkedését, felméri egészségiigyi
allapotukat. Az egyéni allapot alapjan megtervezi a gondozasi folyamatot,

kozremiikddik az apolasi, rehabilitacios és foglalkozasi terv kidolgozasaban.

Ildosek otthonaban feladata:

e az 1dos emberek testi, szellemi ¢€s lelki egészségét megtartani, vagy
visszanyerésilkben segédkezni olyan jol és hosszan, amint csak lehetséges, és

igy lehetové tenni egy felelosségteljes életvezetést,
e azidds embert személyiségében megerdsiteni,

e szemelyes és szocialis terlleten életsegélyt nyujtani.

A gondozé feladat orvosi-apoldi és szocidlis segitseget nyudjtani, hogy az
egészseéges €s gondozasra szoruld idésebb embereknek a szakszerl €s sziikséges

tanacsadast, ellatast és gondozast biztosithassa.

Példaul beszélget az otthonokban €16 idosekkel, elintézi személyes tigyeiket (pl.
posta), apolja barati kapcsolataikat, illetve kapcsolatukat csaladtagjaikkal,
elkiséri ket az egészségiigyi ellatast biztositd intézményekbe. Ezért az iddsek
otthonéban dolgozo szocidlis apold szocialisgondozoi munkat is végez.

Fontos, hogy a gondozo allandé és nyugodt napirendet biztositson az idds
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embereknek.
A mindennapi szakmai gyakorlat megkdveteli a gondozotdl, hogy e

feladatokban allanddan tovabbfejlessze magat.

Fontos, hogy az id6s ember érezze, sziikkség van ra, tud meg olyan tevékenyseget
végezni, ami 6nmaganak és/vagy valaki masnak fontos és ertékes. Az dromteli
és eértékteremtd idotoltés és kozosségszervezés kiemelt feladat. A gondozd
fejleszti ezzel az id6s emberek meglévd képességeit, gatolja szellemi

leépiilésiket (pl. kreativ foglalkozasok tartasaval).

Fel kell ismernie a geriatriai korkepek tiineteit. (A geriatria megel6z6, gyogyito
¢s rehabilitald idésorvoslas; az dregkorban eléforduld betegségekkel foglalkozé

tudomany).

A pszichiatriai gondoz6 tiinetek alapjan felismeri a pszichiatriai betegségeket.
Ertelmezi a pszichiatriai betegeknek és hozzatartozoiknak az egyes pszichiatriai
betegségeket, tlineteiket, valamint a tapasztalhaté deviancidkat. A pszichiatriai
gondozo specidlis tudassal rendelkezik a pszichiatriai korképek diagnosztizalasa
terén. Az orvos utasitisai szerint alkalmazza a megfelelé gyogyszereket, és
felismeri esetleges mellékhatasaikat.

Alkalmazza szocio- és az ergoterapia modszereit. A szocioterapia modszerének
alkalmazdsa a pszichiatriai rehabilitdcios osztalyok, illetve a kronikus
betegségben szenvedoket ellatd apolasi osztalyok, valamint az idésekkel
foglakoz6 otthonok egyik elengedhetetlen terdpias kelléke. Fontos szerep
harulhat az apoldkra/gondozokra is a foglalkozasok el6készitésében, a betegek
felkészitésében, a foglakozasok soran az aktiv koézremikodésben, illetve
megfeleld szakmai végzettség esetén a csoportos foglalkozasok vezetésében. A
szocioterapia kiilonb6z6 formai a kreativ terapia, a zeneterapia, a biblioterapia, a
jatékterdpia, a mozgasterapia, valamint a szabadidé valtozatos -eltoltésére

szervezhetd tarsasjatékok.
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Az ergoterapia elsédleges célja a mozgasszervi rehabilitacion beliil a kiillonb6z6
tevékenysegek Kkiprobalasa, s ha kell, azok Ujratanulasa. E tevékenységek
kapcsolodnak az Onellatishoz, a munkajellegti, illetve az un. rekreécios,
szabadidés aktivitisokhoz. A terapia lehet6vé teszi a tevékenységek
elvégzéséhez sziikséges segitd megoldasok ¢és eszkozok hasznalatanak

begyakorlasat.

A pszichiatria betegek gondozasanak egyik kiemelked6 célja az eredményes
reintegracio (visszailleszkedes a tarsadalomba). Ennek elérésére a pszichiatriai
gondozd kozremiikodik a rehabilitacios kozOsségi programok szervezésében,

alkalmazza az utbgondozas mddszereit.

A szenvedélybeteg-gondozo felismeri a szenvedélybetegsegek tiineteit.
Ertelmezi a szenvedélybetegség kialakulasanak csaladi/szocialis dsszefiiggéseit

a gondozott anamnéziseben (személyes esetleiras).

A szenvedélybeteg-gondozonak szintén specialis ismeretekre és gyakorlatra van

szilksége az alabbi terlleteken:

e szenvedelybetegek felismerése, a rendszeres szerhaszndlat hatasainak
felismerese
e a gondozott csaladjanak, kdrnyezetének bevonasa a gondozott személyes

tAmogatasaba az elszigeteltség csokkentése érdekeben.

Alkalmazza a szenvedélybetegek aktudlis allapotanak megfeleléen eldirt

terapias modszereket (pl. szocio- és ergoterapia).

E munkakoérben is kiemelkedd szerepet jatszik a reintegracio, hogy a
szenvedélybeteg tlinetmentessé valjon, és tevékeny, értékteremtd polgara legyen

a tarsadalomnak.
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A szocidlis gondozé fogyatékos és id6s emberek korében végez igényfelmérési,

apolasi, gondozasi és szocialis gondozasi feladatokat. Vezeti a gondozasi,

= sz

Elagazésai:

« fogyatékossaggal €10k gondozoja

« szocialis gondozé és apolo

A fogyatékosok gondozdéja munkaja soran részt vesz a fogyatékos emberek

személyes sziikségleteinek és lehetdségeinek felmerésében.

Az egyéni fejlesztési és a rehabilitaciés terv Kkidolgozasa, valamint
végrehajtasanak szervezése, illetve lebonyolitasa hasonld a pszichiatriai és
1doskort emberek gondozasahoz. A fogyatékossag mértekétol és jellegétdl fligg,
melyek azok a specialis tevékenységek, melyeket a gondozdnak el kell latnia.

Ilyenek lehetnek pl.:

e egészségugyi ellatds megszervezése (szikseg esetén elkiséri a fogyatekos
embert a megfelel intézménybe, szolgaltatohoz);

e segit a napi rendszeresseéggel végzendo feladatok ellatasaban.

Ahogy az 1d6s embereknek 1is hasznos, ha Oromteli és értékteremtd
tevékenyseget végeznek, ugy a fogyatékos embernek is nagyon elényés, ha
munkat talal. Ez tamogatja a fogyatékos emberek tarsadalmi befogadasanak

folyamatat. A gondozé egylittmiikodik a foglalkozasok lebonyolitdival.

A szocialis gondozd és apolo részt vesz az idésellatas sziikségleteinek és
felhasznalhaté szolgéaltatdsainak/tamogatasanak felmeréseben; poétolja a

hianyokat.
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Interjut készitettiink K. Katival, aki szocialis gondozoként 1dds embereket
gondoz otthonukban.

,,Hogy mit kell tennem, az attdl fugg, milyen allapotban van a gondozott. A
szerzédésben megegyeziink, mire van sziiksége, milyen feladatokat 1atok majd el.
Az én dolgom lehet példaul a bevaséarlas, a személyi higiénia megoldasa,
orvoshoz kisérés, gydgyszerek beszerzése.

Van fekvé betegem, akit etetni kell, tisztaba tenni. EZ nagyon nehéz. Segitem a
csaladot, hogy ne kelljen a nénit kérhazba vinni. A reggel a legnehezebb:
minden nap vécéztetés a rokonok segitsegével, mosdatas, az agy rendbetétele,
reggeliztetés. Mikor mar régéta agyban fekszik valaki, konnyen alakulnak Ki
felfekvések. A megelézés a hangsulyos, léteznek kitozé anyagok, kotszerek a
felfekvések gydgyitasara.

Fontos a jo kapcsolat a csaladdal, hogy érezzék, hogy nincsenek egyedul a
problémajukkal.

Nem konnyiu idos emberekkel, vagy haldlos betegekkel, daganatos betegekkel
foglalkozni. A lelki gondozas mellett fontos a fizikai ellatéas is. Nagy a
megterhelés, hiszen meg kell emelni, esetleg tisztaba tenni a gondozottat.

Sok idds ember nincs megelégedve a sorsaval, se a csaladdal, se a segitséggel.
Nem torddnek bele a helyzetiikbe, gyakran nem fogadjak el a jovot, sokszor olyat
akarnak csinalni, amit nem lehet.

Azt kell kdzbsen kitalalni, mi lehet a gondozottnak fontos feladat, amiben 6romeét
leli, és amivel masoknak is hasznos. Meg kell 6t ismerni, jO0 kapcsolatot
kialakitani vele ahhoz, hogy felismerjem, mit igényel.

A korhazban lehet segitseget kérni pl. a sebellatashoz, az otthonédban ellatott
embernél egyediil kell donteni, mi a legjobb. Ez nagy feleldsség.

Az iddsek gyakran elszigetelik magukat a tobbi embertél. JO, ha élmeényt tudunk
szerezni nekik: elvinni 6ket a templomba, a boltba.

Meg kell hizni a sajat hataraimat is, mert van, aki kihasznal, példaul azt
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szeretné, hogy csavarjam be a hajat vasarnap este hétkor. El kell tudni
fogadtatni a gondozottakkal, hogy a feltéltddeés érdekében nekem is szikségem
van kikapcsolddasra.

Ehhez a szakméhoz nagy elhivatottsag kell. Nagy lelki eré kell ahhoz, hogy a

halalig kisérjunk valakit.”

Milyen anyagokkal, eszkdzokkel kell dolgoznia?
Az 4poloi, gondozoi feladatok annyira széles kortiek, hogy itt csak a

legfontosabb munkaeszk6zdket és anyagokat soroljuk fel.

Az altalanos apolas munkaeszkdzei:

e gyogyszerek,

e Dborapoloszerek (példaul puder, sdsborszesz),
o J4gytalak, fertdtlenitdszerek,

e lazméro,

e vérnyomasmero.

Kotszerek, sebapoloszerek:
e polyék,

e (éz, vatta,

e tapaszok,

e csipeszek, olldk,

e sinek és egyeb rogzitok,

e kendcsok, tinkturak, fertotlenitoszerek.

Dokumentécids anyagok:
e apolasi naplo,

e atadasi napld,
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FELADATOK ES TEVEKENYSEGEK

Az irodai és adminisztracidés munkakhoz szikséges munkaeszkdzok:

vizsgalati naplo,
esetelemzeés,

elektronikus adatfeldolgozé dokumentaciok.

a betegek kartonjai, kezel6lapok,
irodai gepek,
telefon,

személyi szamitdgép,

nyomtatvanyok (pl. receptek, elszamolasi és atutalasi nyomtatvanyok).

Hol végzi a munkajat?

hazi szakapoldi szolgalatok,
lakdkdzossegi rehabilitacio,
fogyatékosok intézmeényei,

allami nevel0 intézetek,
idésgondozast ellato intézmények,
rehabilitacios intézmények,
egészségugyi intézmeények jaro- és fekvobeteg osztalya,
korhazak, klinikak,
maganklinikak,

szanatoriumok, ambulanciék,
rendelok, rendeldintézetek,
gyégyszallok,

rehabilitacios kézpontok,

korzeti apolas,
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e hazi beteggondozas,

e orvosi maganrendeldk,

e iddsek gondozointézetei,

e mozgassériiltek és szellemi fogyatékosok kdzpontjai,

o segélyszervezetek €s mentészolgalatok (példaul Voroskereszt, Maltai

Szeretetszolgalat),

e honvedség stb.

Munkdja soran kikkel kerul kapcsolatba, kikkel van dolga?
e a betegekkel és hozzatartozodikkal,

e szakemberekkel.

Az orvosi munkacsoport tagjaival:

e atdbbi betegapoldval,

e avezetdvel, példaul az osztalyos fondvérrel,

e a segédapolokkal, kisegitd apoloszemélyzettel,

e az orvosokkal.

Mas osztdalyok munkatarsaival (a korhaz méreteitdl és fajtajatol fiiggden), akik:
e szakapolok, gyerekapolok, gyogytornaszok, masszOrok, orvosi
fiirdoémesterek, korhdzi higiénikusok, laboratoriumi asszisztensek, orvosi
asszisztensek, a koérhazi gyogyszertar munkatarsai, valamint a koérhazi

konyha és adminisztracié alkalmazottai,
e szocialis munkasok, pszichologusok,

e szakiskolasok, szakoktatok.

A kdrhéazon, klinikan kivuli tevékenység soran:
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e egészségugyi dolgozokkal,

e szocialis hivatalok munkatarsaival, példdul szocialis munkassal,

csalddgondozoval,
o a korzeti dpoloval, lelkésszel,

e cesetenként a hatosadgokkal, példaul az anyakonyvi hivatallal, jegyzdvel.
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Kovetelmények

A kovetkezo kérdesekre kaphat valaszt:

+ Milyen fizikai igenybevétellel, megterheléssel
jar a munkavegzes?

+ Milyen kornyezeti artalmakkal, hatranyokkal
jarhat a szakma gyakorlasa?

+ Milyen egészsegugyi kovetelmenyeket tamaszt
ez a szakma?

* Milyen egyéb tulajdonsagok megléte kedvezo
ebben a szakmaban?

+ Milyen tantargyakban kell jo eredményt elérni
ehhez a szakmahoz?

¢ Milyen érdeklddési kor a legeldnyosebb ebben
a szakmaban?
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Milyen fizikai igénybevétellel, megterheléssel jar a munkavegzés?

Nagy megterhelés éri a gondozokat a kiilonb6zd anyagok és a betegek
mozgatasakor, emelésekor, valamint igen sokat kell allniuk és jarniuk. A
faraszto kényszertartdsok, emelések elkertlhetetlenek. A fizikai megterhelések
miatt hat- és keresztcsonttajéki fajdalmak, alhasi panaszok, izileti fajdalmak
alakulhatnak ki.

Majdnem minden gondozé valtott miszakban dolgozik (altalaban harom
miszakos rendszerben), egyesek tartos €jszakai ligyeletet adnak. Az ¢jszakai
valtas a felel0sség és a dontéshozds nagy fesziiltsége miatt kiilondsen
kedvezétleniil hat az alvasra, fejfajast, nyugtalansagot, valamint gyomor- és
bélpanaszokat okozhat. A fizikai megterhelés mellett a pszichikai terhelés is
jellemzd, hiszen emberek ¢€letéért és egészségéért kell felelni.

Idds vagy sériilt emberekkel foglalkozni nem konnyt feladat. Tiirelemre és nagy
egylttérzésre van szilksege annak, aki ezt a munkat hosszu tavon szeretné

vegezni.

K. Kati szerint ,,nagy elhivatottsag kell ehhez a munkdhoz. A téli idoszakban
példaul nagyon be vagyunk zarva, nagyon nehéz az idés emberekkel.

Folyamatosan taplalni kell a reményt, az életkedvet.”

Milyen kérnyezeti artalmakkal, hatranyokkal jarhat a szakma gyakorlasa?
Egyes betegek tulzott kovetelésekkel és kritikdval illetik a gondozdkat. Ez
érthetd is, ha figyelembe vessziik, hogy sokuk gyakran heteken keresztiil 4gyhoz
van lancolva, rosszabb esetben semmi reménye a gyodgyulasra, s mindezt
fajdalmak kozott éli meg.

Tarelmet igényel ilyenkor a betegek és hozzatartozoik megnyugtatasa, batoritasa

¢s vigasztalasa. Mindehhez kiegyensulyozott és megértd lelki alkat sziikséges.

A sokfele kellemetlen munka elvégzésehez (pl. verzo, gennyezo sebek &polésa)

az apoldnak szintén erds akaratra van sziiksége.
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A jo szivhez tiszta fejnek kell tarsulnia. Fel kell ismerni a betegségek tiineteit,
kezelni kell azokat. A kezeléseknél és vizsgalatoknal gyors és hatékony
segitséget kell nydjtani. A munkat mindig fokozott figyelemmel kell végezni.

A rutintevekenységek megbizhatosagot, rendszeretetet és tisztasagot kovetelnek

meg a gondoz6tol.

A segité foglalkozasoknal nagy szerep jut a személyes feltoltédésnek, nagy a
kiégés veszelye.

Sokszor kell fertdtlenitd szerekkel dolgozni, melyek allergizaldo hatastiak

lehetnek.

Milyen egészségugyi kovetelmenyeket tdmaszt ez a szakma?

A foglalkozas gyakorlasat kizaré
egészségi tényezo, ha a
munkavallal6:
e O latast igényl6 munka végzésére nem

alkalmas

e O beszéloképességet 1igényld munka

végzésere nem alkalmas

e karok/kezek/ujjak fokozott hasznalatat

igénylé munkat nem vegezhet

e fokozott figyelmet igényld munkat nem

végezhet

e cgylittmiikddést kivand munkat nem

végezhet
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A foglalkozas gyakorlasat
korlatozo egészségi tényezo, ha a
munkavallalo:
e ¢p hallast igényl6 munka végzésére nem

alkalmas

e kézi anyagmozgatassal jaro munka

végzesére nem alkalmas

e nem gornyedhet, térdelhet, guggolhat,
hajolhat

e érzelmi megterheléssel jar6 munkat nem

végezhet

e allergizal6 anyagokkal munkat nem

végezhet

e egyes vegyi anyagokkal munkat nem

végezhet

e tObb muszakos munkarendben munkat

nem végezhet

Egyes munkakdroket korlatozo
egészségi tényezo, ha a
munkavallalé:
e masok fertdzodésének veszélyével jaro

munkahelyen munkéat nem végezhet

Egészségligyi alkalmassagi vizsga és folyamatos egészségiigyi sziirés sziikséges.

Hallassérlltek kommunikaciora képes hallokészilekkel vegezhetik ezt a
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tevékenyseget.

Milyen egyéb tulajdonsagok megléte kedvezé ebben a szakmaban?

Az alabbi tulajdonsagok hasznosak a munkavégzés soran:

- szervezOkészseg

- stressztlird képesség

- rendszerszemlélet

- 6néllosag

- nyitottsag

- megbizhatdsag

- kortiltekintes, eldvigyazatossag
- kitartas

- kapcsolatteremtd képesség

- hatarozottsag

- fejlodési (tanulasi) képesség
- empétia

- alloképesseg

Fontos megemliteni még a titoktartas kotelezettségét, amely természetesen az

orvosokra, segitd személyzetre, gondozokra is vonatkozik.

K. Kati kiemeli: ,,Szeretni, masokat segiteni, masok javara, megelégedesére

tenni — ezek a legfontosabb jellemzok.”

Milyen tantargyakban kell jo eredmenyt elérni ehhez a szakmahoz?

A gondozodk, asszisztensek feladatai és célcsoportjai sokrétiiek, igy a sziikséges
tudasanyag is sokrétii.

Altalanossagban elmondhat6, hogy a szakméahoz kommunikécios, dnismereti,

egészséglgyi, pedagogiai, pszicholdgiai, tarsadalomtudomanyi ismeretek
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pszichiatriai gondozé / szenvedélybeteg gondozo / szocialis gondozé, szervezd

felhasznalasa és alkalmazéasa sziikséges.
Milyen érdeklodési kor a legelonyosebb ebben a szakmaban?

Specialis igényli emberekkel dolgozni nagy Onismeretet, emberismeretet s

empatiat igényel. A gondozas, a segités masokon sok 6romet és elégedettséget
jelenthet ebben a munkakorben dolgozdnak.




Szakkeépzés

A kovetkezo kérdesekre kaphat valaszt:

+ Mit kell tanulni a szakképzeés soran?

+ Hol tortenik a szakképzés?

* Milyen iskolai el0képzettsegre van sziikseg?
+ Mennyi ideig tart a szakkepzés?

+ Milyen koltségekkel jar a képzés, és kaphato-e
tamogatas?

+ Mekkora a képzésbe felvehetd 1étszam?
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A szocialis terlleten kildndsen fontos, hogy a dolgozdk hasznosithatd tudassal,
megfeleld szocialis képességekkel rendelkezzenek, elkotelezettek legyenek, a

kiilonbo6z6 helyzetekben pedig a lehet6 legjobb dontést hozzak.

Mit kell tanulni a szakképzes soran?

1. Szocialis asszisztens

Emelt szinti szakkepesités, mely a szocidlis segité képzés elagazasa.

A szakmai koévetelménymodul targyai (a targyak részletezése nem teljes

kori):

e szocidlis segités alapfeladatai
tarsadalmi, szocioldgiai, pszichologiai, szocialpolitikai alapismeretek; a
szocialis, gyermekvédelmi és a csaladok tamogatadsanak jogi keretei; a
szocialis intézményrendszer megismerése; tarsadalomelmelet; életinterju
készitésenek fazisai; esetfeldolgozas maodszeri; a konfliktusok fajtai és
kezelési modszerei

o reészfeladatok a szocidalis probléemamegoldasban
a szocialis munkas és asszisztense k6zotti kompetencia hatarok ismerete;
a szakmai egyiittmiikodés szabdlyai; a szocialis munka sajatosségai,
elmélete és ideoldgiaja, tevékenységrendszere; a szocialis csoportmunka
tipusai, a kdzosségi szocialis munka formai és folyamata

e onallo szocialis segito feladatok
szakmai etikai szabalyok; a csaladsegités es a csalddgondozds mddszerei;
a kozosségi szocidlis munka gyakorlata; szocialis hidnyok és eréforrdsok
felmérésének maddszerei és technikai; a szocialis munka probléemamegoldo
modelljének alkalmazésa; etikai dilemméak; az esetkezelés fogalma és
elméleti irAnyzata

o clsosegélynyujtasi feladatok
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az egészség holisztikus értelmezése; népegészségiigyi alapismeretek; a
tarsadalmi  helyzet ¢és az  egészség; egészségmeglrzes; az
els6segelynyljtas gyakorlata

o szabadidd-szervezési es rekreacios feladatok
a szervezett szabadiddre vonatkozd modszerek, a személyi €s targyi
sziikségletek felmérésének modszerei; a szabadidé-szervezes maodszerei;
csoportos szabadidds programok marketingje; palyazati lehetoségek,
palyazatkészités; a rekreacié fogalma, célja, feladatai és eszkdzei; az
egészségi és fizikai allapotfelmeérés elemi technikainak ismerete; a
rekredcio pszichikai hatdsa; civilizaciés artalmak; az életmodvaltas
nehézsegei és alapelvei

e aszocialis munka adminisztracioja
a kozigazgatdsi eljaras jogi szabalyai; ugyiratkezelés; a szociélis
intézmények adminisztraciés rendszere; az egyéni esetkezeléshez
kapcsolodd dokumentécios feladatok; a csoportos szocialis munka
adminisztracidja; a k6zdsségi szocialis munka adminisztracioja

(Forras: Orszagos Képzesi Jegyzék)

2. Szocialis szakgondoz6

Emelt szinth szakképesités.

A szakmai kovetelménymodul targyai (a targyak részletezése nem teljes

kort):

e gondozasi-apolasi alapfeladatok
tarsadalmi, szocioldgiai, pszichologiai, szocialpolitikai alapismeretek; a
pszichologiai megfigyelés mddszere; nondirektiv beszelgetés mddszere; a
segités pszichologiai 6sszefliggései; a szocializacié folyamata és szinterei;
az emberi test felépitése, szervezOdési szintjei; altalanos gyodgyszertan; a
gyogyszerkezelés szabalyai; apolasi alapismeretek; a betegsegek

rizik6faktorai €s lefolyasuk; az alapvetd emberi sziikségletek és az apolas
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Osszefuiggései; a gondozas fogalma, célja, feladatai célcsoportjai; a
betegmegfigyelés szempontjai; a haldoklo beteg ellatasanak feltételei

o a sziikségletek és erdforrasok felmérésének feladatai a szocialis

szakgondozasbhan
szocioldgiai alapfogalmak; a tarsadalom osszetételét abrazolé mutatok; a
helyi tarsadalom szerkezete; a helyi er6forrasok €s hianyok felmerésének
modszerei; az emberi sziikségletek rendszere; eréforrdsok felmérésenek
modjai; a kézdsségi szocialis munka formai és folyamata; a gondozasi
folyamat tervezésének szempontjai; a gondozas hatérai; alkalmazott
pszicholdgia; a szocialis alap- és szakellatas formai és intézményei; az
ellatottak érdekképviseletének gyakorlata;

o szemeélyes gondoskodasi feladatok az alap- es szakositott ellatasok teruletén
a szociologiai adatfelvétel mddszerei; az életdtinterju készitésenek fazisai;
a dontési szintek megoszlasa; a kliens helye a szocialis intéezményekben; a
segit6 kapcsolat ¢és a segitdé tevékenység jellemzdi; a szocidlis
csoportmunka modelljei; a gondozasi folyamat tervezésenek szempontjai;
a gondozas gyakorlati maodszerei és technikai, hatarai; a veszteségek
feldolgozasanak pszichikus folyamata; a gyaszreakciok es a gyaszolok

tAmogatasa

e idoskoruak tamogatasi feladatai
a gerontologia fogalmanak értelmezése; az idOskortak fizikai ¢&s
tarsadalmi  aktivitasi lehetdségei; az iddsek szocialis helyzete,
¢letszinvonala, eréforrasai; az eloregedd tarsadalom problémadi; az idds
ember csaladja, életformaja és haztartasa; az otthonvaltoztatas kérdései; a
generaciok kozotti  kapcsolatok, kapcsolattartds  Osszefuiggései; a
veszteségek hatésai és feldolgozasi modjai; a haldoklok, gyogyithatatlan
betegek kisérése, tamogatasa; az idoskori egyedullét, magany problémai;

az iddskor élettani jellemzobi, lelki jelenségek és folyamatok; az idds
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ember szlkséglet-kielégitési lehetdségei, formai; tarsadalmi gondoskodas
az 1ddskortiakrol; az iddseket tdmogatd szocialis ellatasok tipusai; az
idoskori gyogyszeres terdpia, rehabilitdcio lehetdségei €s modszerei;
gondozasi, apolasi sziikségletek felmérésének modszerei; az iddskortiak
gondozasanak sajatossagai
e a gerontologiai gondozas adminisztracios feladatai
az elégondozas adminisztracioja; a gondozasi és apolasi terv készitésenek
és alkalmazasdnak szempontjai; a gerontologiai gondozas folyamatanak
adminisztracidja; a nyilvantartasok kezelési, statisztikai adatok
szolgéaltatasi szabalyai; palyazatiras és a projekt kidolgozasanak formai és
eljardsi  kovetelményei; a mindségbiztositas szabalyai; a szakmai
protokollok adminisztracioja; a kérelmek, beadvanyok formai és tartalmi
kovetelmeényei
e pszichiatriai gondozasi feladatok

pszichiatriai alapismeretek; a pszichiatriai betegségek értelmezése,
fogalma; a pszichiatriai betegek sajatos szikségletei; a pszichiatriai
betegekkel kapcsolatos jogszabalyok; a pszichiatriai ellatas formai és
intézményrendszere; a segitdé kapcsolat sajatossagai; segité kapcsolat
miikodtetése a pszichidtriai betegekkel; a csaladsegités feladatai a
pszichiatriai beteg ellatdsban; a szocioterapia és az ergoterapia modszerei;
a csoportmunka alkalmazéasa a pszichiatriai ellatasban; a pszichiatriai
betegek gondozésa, terapids eljarasok €s modszerek; a pszichiatriai
betegek rehabilitacidjanak lehetéségei, formdi; a pszichiatriaban hasznalt
gyogyszerek hatasai és mellékhatdsai; a rehabilitacié feladatai és

modszerei; az utogondozas formai és lehetdségei

e a pszichiatriai gondozas adminisztracios feladatai
az eclégondozas adminisztracidja; a gondozasi, apolasi, fejlesztési és

rehabilitacios terv készitésének és alkalmazédsanak szempontjai; a
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csaladsegités adminisztracioja; a pszichiatriai gondozas adminisztracioja;
a pszichiatridban hasznalt gydgyszerek nyilvantartasi szabalyai; a
kdzOsségi  pszichiatriai ellatds adminisztracidja; az utdogondozas
adminisztracidja; a nyilvantartasok kezelésének és a statisztikai adatok

szolgaltatasanak szabalyali; a palyazatiras formai és eljarasi kovetelményei

e addiktologiai gondozasi feladatok
a  szenvedélybetegek  tarsadalmi  megitélésének  valtozésai; a
szenvedelybetegek csaladi helyzetének és csaladi kapcsolatainak
jellemzOi; a szenvedélybetegek sajatos sziikségletei; segitd kapcsolat
mikodtetése a szenvedélybetegekkel; a szenvedélybetegekre vonatkozd
jogszabalyok; a csaladsegités feladatai a szenvedélybetegek ellatasaban;
csoportmunka  alkalmazasa a  szenvedélybeteg-ellatasban; a
szenvedélybetegek  rehabilitdciojdnak  lehetOségei,  formai; a
szenvedelybetegge valas folyamata; az addikcié fogalma, tipusai, tiinetei,
veszelyei; a szenvedélybeteg-ellatasban alkalmazott terapias eljarasok és
modszerek; a szenvedélybeteg ellatasban hasznalt gyogyszerek hatédsai és
mellékhatésai; az ellatottak életmddvaltasanak tAmogatasa; a rehabilitacio

feladatai és modszerei

e addiktologiai adminisztracids feladatok
az elégondozds adminisztracidja; gondozasi, dapolasi, fejlesztési ¢s
rehabilitacios terv készitése; a szenvedelybeteg-gondozas
adminisztracidja; a szenvedélybetegekkel vegzett csoportmunka
adminisztracidja; a csaladsegités adminisztracidja; az addiktoldgiaban
hasznalt gydgyszerek nyilvantartasi szabalyai; az utégondozés
adminisztracidja; az érdekkepviselet adminisztracioja; a nyilvantartdsok
vezetésenek, a statisztikai adatok szolgéltatasanak szabéalyai; a

palyazatiras formai és eljarasi kovetelményei
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e szocialis szervezési feladatok
az erOforrasok elosztasa, hasznositdsa; a tarsadalmi munkamegosztas
fejlédese; az allam szabalyozd szerepe; a tarsadalombiztositasi alapok;
vallalkozas létesitése €s mikodtetése; a kereslet, kinalat egyensulya a
szocialis szolgaltatasban; a szocidlis szolgaltatisok &ara, mindsége; a
menedzsment gondolkodas jellemzoOi; tervezés, szervezés, vezetés; a
szervezeti kommunikacio formdi és hatasa; a vezetdi személyiség
jellemzo6i €s hatékonysdga; a szervezetekben miikodd problémafeltaras,
problémamegoldas modszerei; az érdekérvenyesités elvi szempontjai; az

ellatott-jogi képvisel6 feladatai;

e aszocidlis szervezés adminisztracios feladatai
a gondozassal kapcsolatos dokumentacids feladatok; a Iétszam- és
bérgazdalkodassal Osszefiiggd feladatok; szocidlis alapellatast nydjto
intézmények adminisztracidja; a szakositott ellatast nyujtd intézmenyek
adminisztracidja; gyermekjoléti alapellatas intézményeinek
adminisztracidja; a mindségbiztositds szabdlyai, dokumentumai; az
intézmények 1étrehozasi, mikodési dokumentumai; a gazdalkodas és a
pénzkezelés szabalyai; miiszaki ellatdsi szabalyzatok; a munkaltatoi
feladatok szabalyozasanak és dokumentumai

(Forras: Orszagos Képzesi Jegyzék)

A szocialis szakgondozdé eldgazasai és azok kévetelménymoduljai:
» gerontologiai gondozo
— gondozasi-apolasi alapfeladatok
— a sziikségletek és er6forrasok felmeérésének feladatai a szocialis
szakgondozasban
— személyes gondoskodasi feladatok az alap- és szakositott ellatasok

tertiletén
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— 1ddskoruak tAmogatasi feladatai

— agerontoldgiai gondozas adminisztraciés feladatai

» pszichiatriai gondozo
— gondozasi-apolasi alapfeladatok
— a sziikségletek ¢és er6forrasok felmérésének feladatai a szocialis
szakgondozasban
— személyes gondoskodasi feladatok az alap- és szakositott ellatasok
tertiletén
— pszichiatriai gondozési feladatok

— a pszichiatriai gondozas adminisztraciés feladatai

» szenvedélybeteg-gondozo
— gondozasi-apoléasi feladatok
— a sziikségletek és er6forrasok felmérésének feladatai a szocialis
szakgondozéasban
— személyes gondoskodasi feladatok az alap- és szakositott ellatasok
teruletén
— addiktoldgiai gondozasi feladatok

— addiktoldgiai adminisztracios feladatok

> szocialis gondozo, szervezé
— gondozasi-apolasi feladatok
— a sziikségletek és er6forrasok felmeérésének feladatai a szocialis
szakgondozasban
— személyes gondoskodasi feladatok az alap- és szakositott ellatasok
tertiletén
— szocialis szervezési feladatok

— addiktoldégiai adminisztracios feladatok
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— aszocialis szervezés adminisztracios feladatai

Mindkét szakképesites, valamint a felsorolt elagazasok esetében az elméleti és

gyakorlati oktatas aranya is 60 / 40 szazalék.

(Forras: Orszagos Képzesi Jegyzék)

Hol térténik a szakképzés?

A szakmai alapképzés iskolarendszerben torténik, altaldban gimnaziumban,
illetve egészségiigyi szakképzdé iskolakban. Az OKIJ-s tanfolyamok tovabbi
helyszinei még az akkreditalt felndttképzesi kdzpontok. A gyakorlati képzes a

képzd altal javasolt egészsegiigyi €s szocidlis intézményekben folyik.

Milyen iskolai eloképzettségre van sziikség?
A képzésre jelentkezés feltétele a sikeres erettségi vizsga. Palyaalkalmassagi,

szakmai és egeszségligyi alkalmassagi vizsgalat nem szlikséges.

Mennyi ideig tart a szakképzés?

Az OKJ-s szakképzési évfolyamok iddétartama 2 ¢év. Ez a személyes
gondoskodas teriiletén dolgozoknak kb. 1300, az egyeb teriileten dolgozoknak
kb. 1550 6rabol all.

Az els6 évben szakmai alapképzeés folyik. A maésodik évben a tanuldk
valaszthatnak, melyik teriiletre specializdlodnak, és annak megfeleléen
folytatjak tanulmanyaikat. A masodik év végén ennek megfeleld, emelt szintl
szakkeépesitést igazold bizonyitvanyt kapnak. A tanfolyamot altalaban heti 3
alkalommal tartjak este, vagy 3 hetente pénteki, illetve szombati napokon. Az

Osszefliggd szakmai gyakorlat idétartama kb. 90 ora.

Milyen koltségekkel jar a képzés, és kaphato-e tamogatas?

A tandij, valamint a vizsga dija évente valtozhat. Ezért az aktualis adatokat a
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képzést inditod intézményektdl lehet beszerezni. Havi kamatmentes részletfizetés
lehetséges, a képzés koltsége a szakkepzési hozzajarulasbdl elszamolhatd. A
tovabbi informécidkat a kedvezményekrél szintén a képzést indito
intézményektdl érdemes beszerezni.

Idegen nyelviit EUROPASS bizonyitvany igényelhetd, ez kiilon koltséggel jar.

Mekkora a képzésbe felvehet6 létszam?
Az elméleti képzés legfeljebb 12-15 f6s, a szakmai gyakorlat pedig 2-3 f6s

csoportokban indul.

Fogyatékossaggal €10 személyek felvételerdl a szakképzést folytatd intézmény
vezetdje dont, a fogyatékossag tipusanak megfeleld érdekképviselet

veleményének ismeretében.

A szakképesitéssel kapcsolatos részletes informaciok megismerheték a Nemzeti
Szakképzési és Feln6ttképzési Intézet honlapjanak (www.nive.hu) Szakképzesi
dokumentumok és Adatbazisok menipontja alatt, valamint a Nemzeti

Palyaorientacios Portalon (www.eletpalya.afsz.hu).
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Kereseti lehetoségek,
elhelyezkedeési kilatasok

A kovetkezo kérdesekre kaphat valaszt:
+ Hogyan alakult az atlagkereset a szakmaban?

¢ Hanyan szereztek szakkepesitest az
elmult 1d6szakban?

+ Hanyan dolgoznak ebben a szakmaban?

¢ Mekkora a munkaer0 iranti kereslet
ebben a szakmaban?

+ Hogyan alakult a munkanélkuliek szama?

+ Milyen mas foglalkozasi teriletre valthat at
az ember viszonylag konnyen?
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Hogyan alakult az atlagkereset a szakmaban?

A szocialis asszisztens, szocidlis szakasszisztens alkalmazottak havi atlagbére
114.049 Ft kordl alakult 2008-ban.

Ebben a szakmaban az atlagjovedelem folyamatosan n6. A szakmai gyakorlat, a
tevékenysegi kor és a helyszin szerint ez az atlagber 114.049 és 149.477 Ft
kozott valtozhat. Ezzel a kereseti Kkilatdssal a foglalkozds az orszagos
atlagkeresetet nem éri el.

A szocidlis asszisztens, szakasszisztens képesitéssel rendelkezok jovedelmiiket

akar sajat vallalkozés inditasaval egészithetik ki.

Szocidlis asszisztensek / szakgondozok atlagkereset

160 000

140 000 e

120 000 /'/././
f/./ ‘/o/‘/‘ —&e— Orszagos atlagkereseti
100 000

adatok (brutté Ft/hdnap)
Személyi alapbér

80 000 .
‘/f/ —B— Orszagos atlagkereseti
60 000 adatok (brutto Ft/hénap)
V Teljes kereset
40 000
20 000
0 T T T T T T T T
2000. 2002. 2004. 2006. 2008.

Forras: http://www.epalya.hu/munka/foglalkozas.php
A foglalkozasra jellemzd atlagkeresettel kapcsolatos informaciok megtalalhatok

az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat honlapjan: http://foglalkozasok.afsz.hu.
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Hanyan szereztek szakképesitést az elmult idészakban?
Gimnaziumi, szakk6zépiskolai, illetve technikumi végzettség kell ahhoz, hogy
szocialis asszisztensként alkalmazzak a munkavallalot. Szocialis asszisztensként

2008-ban 325-en szereztek szakképesitést.

Hanyan dolgoznak ebben a szakméban?

A 2008-as adatok alapjan az orszagban 99 f6 dolgozott szocialis asszisztensként
alkalmazasban. E képesités tdbb terlleten hasznosithatd, és egyéb

jogviszonyban is folytathato.

Mekkora a munkaero iranti kereslet ebben a szakmaban? \

Rovidtava eldrejelzés a szakma irant mutatkozo keresletr6l: csokkenés
A bejelentett szocialis asszisztens munkahelyek szdma 2005 oOta csokken. Ez
annak tudhaté be, hogy a kozépfoku végzettségli szocialis asszisztensek tébb

terlileten, és egyéb jogviszony keretében is hasznosithatjak tudasukat.

Bejelentett Szocidlis asszisztensek / szakgondozok
allashelyek szdma orszagosan (db/év)

2008.

2007.

2006.

200, P

O Bejelentett allashelyek
2004. széma orszégosan (db/év)
Bejelentett allashelyek
széma

2003.

2002.

2001.

2000.

Forras: http://www.epalya.hu/munka/foglalkozas.php
Az Eurdpai Uni6 altal mikodtetett EURES-portalon kozzeétett allashirdetések az
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EURES-tagoktol és partnerektdl szarmaznak, ezen beliil is elsdsorban az eurdpai
allami foglalkoztatasi szolgalatoktol. A weblapra 2005-t61 fokozatosan felkeriil
valamennyi allas, melyet az eurdpai allami foglalkoztatasi szolgalatok hirdetnek
meg. Az allashirdetések szamos foglalkozas miiveldinek szdlnak, valamint
allando és szezonalis munkalehetdségeket is kinalnak. T4jékoztatast nyljtanak
tovabba tobbek kozott a pillanatnyi kereseti lehetdségekrdl is az egyes

orszagokban, koztik természetesen Magyarorszagon is.

Elérhet6ség: www.europa.eu.int/eures/index.jsp

Hogyan alakult a munkanélkuliek szama?

/7

2000 ota  megkétszerez6dott a  munkahelyet  keresd  szocidlis
asszisztensek/szakgondozék szama (2000-ben 163, 2008-ban 324 {6 a

bejelentett munkanélkili). A korabban alkalmazasban all6 szocialis

Munkanélkiliek szamanak valtozasa 2008-ban: ndvekedés

asszisztensek/szakgondozdk nehezebben talalnak munkahelyet.

Munkanélkili Szocialis asszisztensek / szakgondozék szama
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350+

300+
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orszagosan (fé/év) Palyakezd6

s AR RRRD
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250+
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munkanélkiliek és allaskeresk

2000. 2001. 2002. 2003. 2004. 2005. 2006. 2007. 2008.

Forras: http://www.epalya.hu/munka/foglalkozas.php
Tovabbi elhelyezkedésre, munkaeré-piaci tendencidkra vonatkozé adatok
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érhet6k el a www.afsz.hu weboldal Statisztika mentpontja alatt.

Milyen mas foglalkozasi teriletre valthat at az ember viszonylag kénnyen?

A szocialis asszisztensek, szocialis szakgondozdk 2006-t6l tobb terlleten
képezhetik tovabb magukat, vallalhatnak munkat:

e Gerontoldgiai gondozo e Szocialis gondozo, szervez6
e Pszichiatriai gondozé e Szocidlis szakgondozd
e Szenvedélybeteg-gondozé e Altalanos szocialis munkas
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Egyéb informacios forrasok

- Elektronikusan elérheto informacios forrasok

- Nyomtatott kiadvanyok




EGYEB INFORMACIOS FORRASOK  Szocialis asszisztens / szakgondoz6 / gerontoldgiai gondoz6 /
pszichiatriai gondozo / szenvedélybeteg gondozé / szocidlis gondozé, szervezé

Hasznos informéaciok az EUROPASS bizonyitvanyrol:
Az Europass bizonyitvany a szakképzés soran megszerzett szaktudast igazolo
dokumentum. Segitségével a munkaadok ¢és tovabbképzd intézmények
konnyebben értelmezhetik a korabban mar megszerzett szakkepesitést. A
bizonyitvany leirja a képesités megszerzdje altal folytatott, sikeresen lezart
tanulmanyok jellegét, szintjét, tartalmat. Olyan informéacidkkal szolgal tovabba
tulajdonosa szakképesitésérdl, amelyeket az eredeti bizonyitvanyban nem
tlntetnek fel:
e az adott képzesbe vald belépés kbvetelményei,
e megszerzett készségek es kompetenciak,
e az adott orszag osztalyzasi skalaja,
e tovabbtanulas lehetséges kovetkezd szintje.
Formai szempontbol az unids szabvanyokat koveti, és csak a szakképzést
igazol6 dokumentummal egyditt érvényes. A bizonyitvany reszei:
e a szakképesites megnevezese es annak (jelenleg) angol, illetve német
nyelvii forditasa,
o keszségek és kompetenciak leirasa,
e a bizonyitvannyal betolthetd foglalkozasok kore,
e az eredeti bizonyitvany sorozatjele, sorszdma, a bizonyitvany
kiallitasdnak datuma,
e aszakmai elméleti és gyakorlati tantargyak megnevezése és osztalyzata az
otfoku osztalyzasi skalanak megfelelden,
¢ a bizonyitvany megszerzéseének hivatalosan elismert modijai.
A bizonyitvanyt a vizsgaztato intézmenyek adjak ki. A kérelmez6 a minimalbér

havi 0sszegének 5%-at kitevo téritési dijat fizet érte a vizsgaszervezOnek.

A tajékozodast segité kiadvanyok:
Felsooktatasi felvételi tajékoztato (Oktatasi Minisztérium, Orszagos Felvételi

Iroda) Evente megjelend kiadvany.
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A fels6foku tanulmanyokra késziild fiataloknak és felndtteknek 0Osszeéllitott
tajékoztatd, melynek segitségével vélaszthatnak intézményt, szakot az

egyetemek ¢és foiskolak vilagabol.

Magyar Koézlony (Magyar Hivatalos Kozlonykiadd Kft.)
A Magyar KozIonybol a szakképzéssel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokrol

lehet tajékozddni.

Felséoktatasi vizsgakovetelmények (Educatio Tarsadalmi Szolgaltato Kht.)
Evente megjelend kiadvany.

A kotet az érettségi kormanyrendelet altal meghatarozott kotelezd ¢€s a
valaszthato érettségi targyak kdvetelmenyeit kozli kozep- és emelt szinten.

A vélaszthaté targyak koziil a gyakrabban valasztott és a felsGoktatdsi
intézményekbe bejutashoz leggyakrabban sziikséges tantargyak kovetelményeit
ismerteti. A kotelez6 targyak vonatkozasaban kozli az Orszagos Kozoktatasi

Intézet altal 6sszedllitott érettségi feladatsorokat és azok megoldasait.

Tovabbi ajanlott kiadvanyok:
e 200 x szép szakma (MFPI, letolthet6 kiadvany 2010)
e Foglalkozdsok Egységes Osztalyozasi Rendszere — FEOR-08 (KSH,
2011. januar 1-jén lep hatalyba)
o Iskolavélasztas eldtt 2010 (MFPI, Bp., évente megjelend kiadvany)
e Orszagos Képzesi Jegyzék (NSZFI, Bp., 2009)
o SzazszorszEép szakma (MFPI, Bp., letdlthet6 kiadvany 2009)

Ajéanlott honlapcimek:
www.afsz.hu — az Allami Foglalkoztatasi Szolgéalat honlapja
www.budapestedu.hu/palyavalasztas - Fovarosi Oktatasi Portal: hirek,

rendezvenyek, dokumentumok
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http://ec.europa.eu/eures — az europai allds- és tanulmanyi lehet6ségekkel
kapcsolatos informaciok felkutatasat megkonnyitd portal
http://ec.europa.eu/ploteus — a PLOTEUS (Portal on Learning Opportunities
throughout European Space) az eurdpai tanulasi lehetdségekrol informal
www.epalya.hu — az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat pélyaorientacios és
palyakorrekcids informacios bazisa

www.fisz.hu — a Felvételi Informéacios Szolgalat (FISZ) portaloldala
www.felvi.hu — az Orszagos Fels6oktatasi Informacios Kozpont honlapja
www.fovpi.hu — a Meérei Ferenc Pedagogiai Intézet honlapja; szamos
informaciot, szolgaltatast kinalnak a palyavalasztassal kapcsolatban
http://portal.ksh.hu — a Kézponti Statisztikai Hivatal honlapja, szamtalan adat,
informacid, kimutatas tébbek kdzo6tt a munka vilagaval kapcsolatban
www.nive.hu — a Nemzeti Szakképzési €s Feln6ttképzési Intézet honlapja
www.nyak.hu — a Nyelvvizsgaztatasi Akkreditaciés Kézpont honlapja
www.npk.hu —a Nemzeti Palyainformacids Koézpont honlapja

www.ofi.hu az Oktataskutato és Fejleszté Intézet honlapja

www.oh.gov.hu — az Oktatasi Hivatal honlapja

www.okm.gov.hu— az Oktatasi és Kulturalis Minisztérium honlapja
www.scholarship.hu — a Magyar Osztondij Bizottsag honlapja. Informaciok
kalfoldi 6sztondijakrol

www.sulinet.hu — Az Educatio Tarsadalmi Szolgaltatdé Nonprofit Kft. Honlapja;
informaciok és szolgaltatasok tobbek kozott didkoknak, hallgatdknak
www.szmm.gov.hu — a Szocialis és Munkatigyi Minisztérium honlapja
www.tka.hu — a tudaskézpontként miikodo, az EU-s tamogatasokrol képzéseket
nyujtd, nemzeti nemzetkozi oktatasi-képzési palyazati programokat kezeld

Tempus Kozalapitvany honlapja

A gazdasag altal igényelt szakmakrdl informaciok a kovetkezd oldalon

szerepelnek: http://www.oh.gov.hu/szakkepzes/szakiskolai-osztondij.
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